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PARQUE&SCOLAR

NOTA PREVIA

Em margo de 2010 a Parque Escolar, EPE, no ambito do cumprimento dos deveres impostos
pela Recomendagado n°® 01/2009 de 1 de julho, do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo -
CPC, aprovou o primeiro Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de
Corrupgéo e Infragbes Conexas.

Por deliberagdo por Conselho de Administragdo, de 15 de janeiro de 2015, foram reconduzidos
os membros da Comissdo de Acompanhamento da Execugio do Plano de Prevengdo de
Riscos e incumbida esta da elaborag¢ao do Relatorio de Execucdo e Avaliagao referente ao ano
de 2014,

O ano de 2014, depois das medidas urgentes de travagem do investimento previsto para os
anos de 2012 e 2013, constituiu o ano de relangamento da atividade da Parque Escolar, com a
retoma de diversas obras suspensas e aprovagdo da reestruturagdo da Empresa, prevista
inicialmente para margo mas que S0 veio a ser aprovada pelo Conselho de Administragdo em
18 de julho de 2014,

A reestruturaggo aprovada teve como objetivos principais, os seguintes:

- Reduzir os custos de funcionamento;

- Ajustar os recursos humanos as atividades da Empresa, com redugio muito significativa dos
mesmos;

- Focar a Empresa nas pricridades do negdécio;

- Centralizar a decisdo por atividade de negocio, reduzindo o nimero de unidades organicas e
de centros de decisao;

- Reduzir o numero de intervenientes no processo operacional;

- Centrar a atividade operacional na figura do Gestor de Contrato;

- Definir com clareza os centros de responsabilidade ao longo do processo de deciséo;

- Focar as areas de suporte nos resultados da area de negdcio.

Ainda em 2014, a 22 de dezembro, o Conselho de Administragao aprovou ¢ novo Planc de
Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas.
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A. OBJECTIVO

Em consequéncia do envolvimento dos meios humanos, especialmente dos dirigentes, na
reestruturacdo descrita, o Plano de Prevengao de Riscos nao pbde merecer ©
acompanhamento que seria exigivel em circunstancias de eslabilidade funcional da Empresa.
Complementarmente a Parque Escolar teve de concentrar-se na elaboragio do novo Plano de
Prevengio de Riscos, ja citado, ajustado a reestruturagio realizada e, como ja referido em
anteriores relatorios de avaliagdo, que fosse mais adequado a identificagdo clara dos riscos,
medidas de prevengdo e identificagéo de infragbes e incluisse ainda, associado ao
acompanhamento anterior, um processo de monitorizag@o que levasse a uma avaliagdo e
corregéo de infrages de modo mais consequente e atempado.

Dentro destes condicionamentos € mesmo assim objetivo deste Relatdrio, identificar, embora

de modo mais sintético, o que se passou de mais significativo, quanto aos:

- Principais riscos identificados;
- Medidas preventivas adotadas;
- Dificuldades de mitigagao dos riscos e

- Infragtes e corregdes verificadas.

Em resumo e em resultado do que se expds, o documento que se apresenta & um relatério de
transigdo referente a um ano em que se introduziram alteragbes significativas na Parque
Escolar, com o gual se pretende dar nota, sobretudo, dos principais riscos com que a atividade
da Empresa se confrontou e se desses riscos se verificaram significativas infragdes. A grande
preocupacio e trabalho referente & gestao de riscos em 2014 foi, insiste-se, a consirugéo do
novo Plano de Prevengéo de Riscos e defini¢do do processo de monitorizagéo de execugio do

mesmao.
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B. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA PARQUE ESCOLAR

Repetindo o referido, em 2014 vigoraram duas estruturas organicas, uma até 18 de julho e
outra, aprovada nesse dia.

O Plano de Prevengao de Riscos de referéncia para todo o ano foi o de 2010, como também ja

se indicou.
Fig. 1 - Atual Organigrama da Pargue Escolar
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A atual estrutura organica da Empresa & a que se apresenta na figura anterior, estrutura
identificada com os objetivos da reestruturagéo realizada e ja enunciados na Nota Prévia.

As Diregao Geral de Projetos e Gestdo de Ativos, Diregcdo Geral de Investimento e a Dire¢do
Geral de Manutencao, constituem as unidades operacionais, eminentemente dirigidas para o
negdcio da Parque Escolar, fruto do contrato programa que a Empresa celebrou com o Estado.
As restantes unidades que acima se identificam, Diregbes varias e Secretaria Geral,
constituem-se em apoio as areas operacionais referidas.
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C. METODOLOGIA ADOTADA

Para avaliagdo da execugado do Plano de Prevengéo de Riscos, no contexto das contingéncias

ja assinaladas, a Comissao recebeu de cada um dos dirigentes de cada unidade organica

identificada, avaliagde do que se passou durante 2014. A avaliagdo recebida teve como base o

questiondrio que a seguir se identifica:

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS PARQUE ESCOLAR

- Relatorio de Execugdo e Avaliagdo de 2014 -

Direc¢do Fevereiro 2014

Relativamente aos riscos constantesno relatorio de execucso e avaliagdo de 2013 e paraas
fungdes desenvolvidas em 2014, apds a altera¢Bo orgénica:

1 - Principais riscos identificados por fungdo (de entre os de nivel elevado e moderado).

2 = Medidas de prevengdo adotadas para prevengdo dos riscos identificados em 1)

3 - Principais dificuldades sentidas na mitigag3o dos riscos.

4 - Infragdes verificadas e corregdes realizadas ou a realizar.
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D. AVALIAQT\O

A partir da avaliagdo recebida dos dirigentes foi possivel & Comissdo apresentar uma sintese,
por cada unidade orgénica, quanto aocs riscos moderados e elevados identificados, medidas
preventivas respetivas, dificuldades e infragdes verificadas:

DIREGAO GERAL DE PROJETOS E GESTAQ DE ATIVOS

Riscos ldentificados
- Incumprimento de Procedimentos e de Legislacdo na funcio de Aquisicdo de Bens e
Servigos;
- Escolha Errada do Procedimento Contratual na fungio de Aquisicdo de Bens e Servigos.
Medidas de Prevencao
- Utilizagdo dos sistemas Primavera e Adendo com as devidos desenvolvimentos
implementados
- Utilizagao preferencial do concurso publico e em caso de ajuste direto consulta a pelo
menos 3 entidades, sempre que possivel, na fungdo de Aquisigdo de Bens e Servigos.
Dificuldades Principais
- Alteragdo de gestores de contrato resultado das alteragbes organicas da PE;
- Falta de apoio juridico;
- Arquivo deficiente.
- Alteragao continua de procedimentos;
- Falta de formagdo em contratagdo plblica.

InfracBes Verificadas
- Nada a referir

DIREGAO GERAL DE INVESTIMENTO

Riscos Identificados

- Incumprimento de Prazos na Elaboragao de Contratos;

- Incumprimento de Prazos e Qualidade na Gestao de Contratos.
Medidas de Prevencdo

- Supervis&o a nivel superior relativamente a cada gestor de contrato,;

- Introdugao de marcos no planeamento e respetiva monitorizagéo.
Dificuldades Principais
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- Inexisténcia de geragdo automatica de alertas e elevado n° de contratos elaborados e
getidos por cada gestor;
- Garantia de que os servigos de fiscalizagdo sejam prestados por técnicos
competentes.

Infractes Verificadas
- Alguns incumprimentos relativamente a prazos no langamento de alguns
procedimentos concursais, no entanto nao colocaram em risco © sucesso e
concretizagdo dos mesmas. -

DIREGAO GERAL DE MANUTENGAQ
Riscos ldentificados
Embora a DGM informe gue nédo foi detetada a evidéncia de riscos, assinala como potenciais

varios, dos guais se destacam os seguintes:
- Deficiente Qualidade da Informagéo prestada a terceiros, incluindo ao exterior;

- Divulgagao de Informagéao Privilegiada a terceiros, incluindo ao exterior;
- Favorecimento na Informagao prestada a terceiros, incluindo ao exterior;
- Favorecimento na gestao de contratos.

Medidas de Prevencio
- Melhoria das condigdes de seguranga nos acessos as instalagdes no Porto e em
Coimbra e reposicionamento do arquivo.

Dificuldades Principais
- Na organizagdo documental e do arquivo, por inexisténcia de um procedimento
transversal na empresa.
- No que respeita ao relacionamento interdepartamental, verificou-se uma diminuigdo
de reunides de acompanhamento, por parte dos diretores de primeiro nivel, para
discussdo de matérias transversais 4 Empresa.

Infracdes Vetificadas
Nada a referir

DIREGAC DE PLANEAMENTO E APOIO A GESTAO

Riscos Identificados
- Falta de formalizagdo e atualizagéo de procedimentos de gestao;
- Inadequagao do modelo de classificagdo e arquivo de documentagao
- Deficiéncias de arquivo;
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- Condicionamentos impostos pela Lei n® 107/12, relativamente a Aquisi¢do de Bens e
Servigos, nomeadamente de equipamentos TIC, através da AMA, desde a elaboragao
de cadernos de encargos até & propria aquisigao.
- Desajustamento entre a informagao fisica e financeira, durante a execugéo dos
contratos, reportada pelos Gestores de Contratos e a realidade apurada pela Diregao,
- Falta de integragao total entre as diversas aplicagdes informaticas de apoio a gestdo —
Adendo, Primavera e Pronic.

Medidas de Prevengao
- Em curso o levantamento de todos os procedimentos, normas e instrugdes de
trabalho, visando criar o Manual de Organizag&o Funcional da PE;
- Desmaterializacao de processos, em curso;
- Implementagdo de novos fluxos de tramitagdo de documentagéo, mais flexiveis e
direcionados para os responsaveis dos processas
- Alteragio do processo de acompanhamento e validagdo da informagéo sobre
execugdo dos contratos, com integragéo na DPAG dos antigos NAAGS;
- Em fase de conclusio o procedimento sobre Elaboragdo, Reviséo, Gestio e Controlo
Orgamental da PE;
- Reslizagéo de agbes de formagao para utilizagio dos sistemas Primavera, Pronic e
Adendo;
- Constituigdo do Portal PE, como plataforma integradora de informagao.

Dificuldades Principais
Nada a referir.

Infracbes Verificadas
Nada a referir.

DIREGAO FINANCEIRA

Riscos Identificados
- Relativos a fungio de Cumprimento de Procedimentos;
- Relativos as fungbes de Relacionamento com Terceiros e de Relacionamento com o
Exterior;
- Relativo as fungfes de Guarda de Documentos e de Controlo e articulagdo de
Documentos;
- Relativos a fungéo de Atividade Contabilistica e de Tesouraria;
- Relativos & fungdo de Gestao do Patrimonio da PE;
- Relativos as fungdes de Elaboragdo de Informagdo Contabilistica e de Elaboragdo de
Informagao de Tesouraria;

- Relativos a fungdo de Gestdo de Recursos Financeiros;
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- Relativos & fungédo de Gestdo de Fundo de Maneio.

Medidas de Prevencéo
Foram mantidas as medidas adotadas em 2013, em geral, sendo novas as seguintes:
- Na fungdo de prestagao de informagdo ao exterior, a concentragdo dos contactes com
Auditores, na SG:
- Na fungdo da atividade contabilistica e de tesouraria, a implementagdo do controlo e
monitorizagdo dos compromissos;
- Na fungdo de gestdo do patrimonio da PE, a realizagdo de contagens fisicas ao
Patrimonio da PE.

Dificuldades Principais

- Na fung@o de Cumprimento de Procedimentos, fluxos de aprovagdo com muitos
intervenientes e pouco flexivel, falta de validagdo do orgamento, validagao dos ajustes
diretos simplificados apenas pela DF, com risco de situagbes de fracionamento de
despesa e ainda validagbes realizadas com carater de urgéncia, levando a erros na
apreciagio dos documentos;
-~ Na fungdo de Guarda de Documentos, situagao de arquivo disperso pela PE;
- Na fungdo de Controlo e Articulagdo de Documentos, muitos problemas com a
implementagao do Adendo Pro;
- Na fungao de Prestagao de Informagado ao Exterior, tentativas dos auditores, de néo
respeitarem concentragao de informagao na SG, com pedidos diretos a DF;
- Na fungdo de Gestdo do Patriménio da PE, dificuldades de interligagio do trabalho
com DPAG e DGPGA e acesso aos equipamentos e mohbiliarios;
- Na fungéo de Elaboragdo de Informagdo Contabilistica, alteragdo no mddulo de
equipamentos e ativos, com necessidades de correcGes pelo Empresa externa de
Desenvolvimentos do Sistema Primavera- Na fungio de Gestdo de Recursos
Financeiros, a inexisténcia de controlo orgamental.

Infracdes Verificadas
Nesle caso a DF ndo evidéncia infragbes efetivas, embora aponte dificuldades, sendo
somente de registar uma situagdo de incumprimento relativamente ao contrato da PE
com o Estado, no caso da fungio de gestdo de patrimonio da PE, por Inexisténcia de
Inventario Fisico das escolas.

DIRECAO DE RECURSOS HUMANOS

Riscos Identificados
- Na fungho de Guarda de Documentagdo, verifica-se risco de divulgagdo de
documentos sigilosos e acesso indevido a documentos;
- Na fungdo Gestdo de Formagédo de Pessoal, verifica-se risco de formacgde nao

adequado as necessidades formativas, %/
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Medidas de Prevencao
- Controlo de acessos a pastas de ficheiros e documentos, na DRH;
- Validagéo de agHes de formagao propostas pelos colaboradores, pelos dirigentes;
- Realizagdo de agbes de formacgéo interna em fungdo de criagdo e atualizagdo de
procedimentos.
Dificuldades Principais

- Faita de restrigho a DRH das pastas e documentos criados nas ferramentas
Primavera e Adendo;
- Falta de diagndstico sobre necessidades de formagao.

Infracdes Verificadas
- Com a implementagdo da ferramenta Adendo Pro, com a submissdo da primeira
proposta DRH, esta ndo foi considerada confidencial, conforme regra anterior, tendo de
imediato sido implementada medida corretiva.

SECRETARIA GERAL

Riscos Identificados

- Incumprimentos de procedimentos, na fungdo Cumprimento de Procedimentos;
- Tratamento e troca de muita informacdo e ndo cumprimentos de prazos, na fungéo
Relacionamento com Terceiros;
- Extravio de documentos, divulgagdo de documentos sigilosos e acesso indevido a
documentos, na fungdo Guarda de Documentagio,
- Informagéo intempestiva e informa¢ao errada, na fungdo Controlo e Articulagdo de
Documentos;
- Incumprimento de procedimentos, na funcio Assessoria Técnica e de Suporte ac CA.
Medidas de Prevengéo
Nada a reportar.
Dificuldades Principais
Nada a reperiar.
InfracBes Verificadas
- Incumprimento pontual de prazo previsto no Regimento, para divulgagao interna das
deliberagGes do CA;
- Falta de registo na aplicagdo Adendo, por diversas areas da PE, de correspondéncia
entrada e saida, nomeadamente de correio eletronico, assim como na tramitagao de
informagao interna da PE.
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DIRECAO JURIDICA

Riscos ldentificados

- Conflito de interesses;

- Extravio de documentos;

- Formagéo inadequada;

- Auséncia de Incentivos;

- Erro técnicofjuridico;

- Perda financeira {contencioso).
Medidas de Prevencio

- Preferéncia da colegialidade no mandato forense, monitorizagéo, controlo e formagao

adequada;

- Utilizag&o obrigatoria do sistema Adendo, organizagdo do arquivo fisico e digital e

mapa de controlo de processos;

- Formagéo externa especializada e certificada;

- Nada a assinalar quanto a auséncia de incentivos;

- Realizagdo de reunides periddicas de equipa para casos mais complexos, reunido de

reunides semanais de seguimento entre DJ e Administrador com pelourc da DJ;

- Supervisao, sistema de alerta de prazos e contratagao de especialistas e peritos.
Dificuldades Principais

- Elevado volume trabalho;

- Dificuldades com implementacéo de Adendo Pro;

- Insuficiéncia e inadequacdo de formacgéo, relativamente as fungbes exercidas;

- Falta de experiéncia em arbitragens.

Infractes_ Verificadas
Nada a assinalar.

DIREGAO DE CONTRATAGAO

Riscos Identificados
Néo foram identificadas riscos de nivel moderado ou elevado, em 2014,

Medidas de Prevencéo
- Acompanhamento rigoroso relativamente ao pagamento de andncios em DR, por
forma a garantir publicag&o simultdnea com publicagao no JOUE,

Dificuldades Principais

Nada a referir

InfragBes Vetificadas
Somente uma situagdo de desajustamento na publicitagdo de um concurso pulblico
internacional, em que por atraso de pagamento a publicagdo em DR foi em data
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diferente da publicagdo em JOUE, levando a um aumento de coordenagdo entre a DC
e DF.

DIREGAO DE AUDITORIA INTERNA

Riscos ldentificados
- Informacgéo errada ou inconsistente;
- Tratamento e troca de muita informagéo;
- Erro de avaliagdo e de validagao.
Medidas de Prevencio
- Articulagdo permanente entre a equipa da DA,
- Articulagao e troca de informagao com as véarias unidades organicas;
- Adogao nas auditorias da figura do contraditério;
- Supervisdo do CA,
Dificuldades Principais
- A quantidade e diversidade de informac3o recolhida e analisada,
Infracées Verificadas
- Apenas de referir situagbes de pequenos erros de avaliagdo, retificados apés
contraditorios.
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E. CONCLUSOES

A Comissdo, em funcdo da informagdo obtida pelos dirigentes da Empresa, verifica que os
responsaveis tém mantido a adogao das medidas de prevengdo anunciadas anteriormente e
procedido a implementacio de novas medidas para preven¢do de possiveis situacGes de risco,
nomeadamente no reforgo da seguranga nos acessos € reposicionamento de arquivos,
operacionalizacdo de desenvolvimentos nos sistemas de informagdo e respetivas formacdes
generalizadas para atualizacdo de conhecimento para todos os colaboradores, entre outras
anunciadas neste Relatorio.

Apesar desta situagdo, a Comissdo constata a existéncia de dificuldades, umas fruto da
redugdo e reafectagdo dos recursos humanos realizada, resultado da reestruturagdo, e que no
inicio de implementagao desta, tem obrigado a uma constante atuagio dos técnicos e gestores
relativamente a responsabilidades atuais e passadas, pese embora ja tenha decorrido a
tramitagio processual necessaria entre as trés areas operacionais criadas.

Outras dificuldades resultantes da necessidade de formagio e especializagdo dos
trabalhadores, do nivel de performance dos sistemas de gestdo de informacgdo face as
constantes mutagtes legislativas e ainda de necessidades adicionais de revisdo e formalizagédo

de procedimentos internos de gestdo e organizagao.

Todavia, importa salientar que nao foram identificadas pelos responsaveis das unidades
organicas, infragbes graves, verificando-se em trés situagdes de irregularidade detetadas - uma
no ambito de configuracdo de um sistema de informacdo, outra de procedimento de
contratualizagdo e a terceira de gestdo contratual, que as mesmas foram de imediato
normalizadas.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliacdo de risco sobre a execucéo do Plano relativo a 2014 que se apresentou neste
Relatdrio, assentando, no essencial, no Plano de 2010, levou a Comissdo a adotar nova
metodologia, como atras se identificou.

Tormna-se a partir de agora imprescindivel gue as dificuldades sentidas para um bom
cumprimento do Plano e que se verificaram ainda em 2014, sejam significativamente
ultrapassadas, pela estabilidade funcional alcangada pela Parque Escolar e pela existéncia de
um novo documento, que vai permitir uma melhor gestdoc da Empresa, nomeadamente atraves
do acompanhamento e monitorizagéo das situag6es de risco, exigindo-se o empenho de todos

0s responsaveis.

Também nado podemos deixar de salientar que a melhoria depende, paralelamente, do
conhecimento e interiorizagéo, por todos os trabalhadores da Parque Escolar, para além dos
dirigentes, do novo Plano de Prevengéo de Riscos e da responsabilidade a assumir perante o
cumptimento do mesmo.

Parque Escolar, E.P.E., 10 de abril de 2015

A Consideragao Superior.

A Comissdo de Acompanhamento da Execugdo do Plano de Prevengao de Riscos de Gestao,
incluindo os Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
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